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Zobowiązanie BMW / BMW i dotyczące parametrów 
eksploatacyjnych akumulatora wysokonapięciowego – zakres i 
warunki 
 
Sprzedawca udziela nabywcy nowego elektrycznego pojazdu BMW / BMW i z napędem 
akumulatorowym (BEV), niezależnie od gwarancji na nowy pojazd, dobrowolnego 
zobowiązania dotyczącego parametrów eksploatacyjnych akumulatora 
wysokonapięciowego.  
Zobowiązanie to obejmuje wady materiałowe akumulatora wysokonapięciowego oraz 
spadek maksymalnie dostępnej pojemności energetycznej poniżej 70% w stosunku do 
certyfikowanego stanu 100% w nowym pojeździe. Obowiązuje ono przez pierwsze 160 
000 km* eksploatacji nowego pojazdu BMW / BMW i (w przypadku BMW i3 wydanego 
lub po raz pierwszy zarejestrowanego przed dniem 01.08.2019: 100 000 km) oraz 
wygasa – niezależnie od przebiegu – najpóźniej po upływie 8 lat od pierwszego wydania 
lub pierwszej rejestracji nowego pojazdu MINI, w zależności od tego, które z tych zdarzeń 
nastąpi wcześniej. 
 
Warunkiem skorzystania z niniejszego zobowiązania dotyczącego parametrów 
eksploatacyjnych akumulatora wysokonapięciowego jest wykonywanie wszystkich 
przeglądów pojazdu zgodnie ze specyfikacjami serwisowymi BMW / BMW i w okresie 
obowiązywania niniejszego zobowiązania określonym w ustępie 1 dla akumulatora 
wysokonapięciowego. 
Potwierdzeniem może być na przykład aktualna książka serwisowa (w formie cyfrowej lub 
papierowej). 
 
Zobowiązanie dotyczące parametrów eksploatacyjnych akumulatora 
wysokonapięciowego może być realizowane wyłącznie w autoryzowanych punktach 
BMW / BMW i na obszarze Europejskiego Obszaru Gospodarczego, Szwajcarii oraz 
Zjednoczonego Królestwa (autoryzowani dealerzy BMW / BMW i lub partnerzy serwisowi 
BMW / BMW i). 
  
Podobnie jak w przypadku wszystkich akumulatorów maksymalnie dostępna pojemność 
energetyczna akumulatora wysokonapięciowego stopniowo zmniejsza się wraz z 
upływem czasu oraz eksploatacją. Stopień tego spadku zależy między innymi od sposobu 
ładowania i stylu jazdy, a także od zewnętrznych warunków temperaturowych. Zalecenia 
dotyczące maksymalizacji trwałości eksploatacyjnej akumulatora wysokonapięciowego 
pojazdu można znaleźć w instrukcji obsługi lub uzyskać u dealera bądź w BMW / BMW i. 
Jeżeli jednak maksymalnie dostępna pojemność energetyczna pojazdu spadnie poniżej 
70% certyfikowanego stanu 100% w nowym pojeździe w momencie pierwszej 
rejestracji, w okresie obowiązywania zobowiązania określonym w ustępie 1, wartość 



 

2 
 

poniżej 70% uznaje się za nadmierny spadek maksymalnie dostępnej pojemności 
energetycznej. Taki nadmierny spadek zostanie usunięty bezpłatnie dla nabywcy w taki 
sposób, aby maksymalnie dostępna pojemność energetyczna ponownie wynosiła co 
najmniej 70%. 
 
 W przypadku pojazdów wyposażonych we wskaźnik stanu akumulatora w pojeździe:  

Wskaźnik stanu akumulatora w pojeździe stanowi potwierdzenie maksymalnie 
dostępnej pojemności energetycznej pojazdu. 
Ponieważ wskazanie stanu akumulatora wyświetlane w pojeździe może być 
niedokładne, BMW / BMW i zastrzega sobie prawo do dodatkowej weryfikacji 
rzeczywistego stanu akumulatora poprzez pomiar certyfikowany przez BMW / BMW i. 
Wynik tego pomiaru stanowi wówczas rozstrzygające kryterium weryfikacji 
maksymalnie dostępnej pojemności energetycznej pojazdu. 
 

 W przypadku modeli pojazdów bez wskaźnika stanu akumulatora w pojeździe:  
Potwierdzeniem maksymalnie dostępnej pojemności energetycznej pojazdu jest 
pomiar certyfikowany przez BMW / BMW i.  

 
Jeżeli akumulator wysokonapięciowy wymaga naprawy z powodu wady materiałowej lub 
gdy maksymalnie dostępna pojemność energetyczna spadnie poniżej 70% 
certyfikowanego stanu 100% w nowym pojeździe, akumulator wysokonapięciowy 
zostanie naprawiony lub wymieniony z użyciem nowych, regenerowanych albo 
odnowionych części (według uznania BMW / BMW i). Nawet jeżeli wskutek naprawy lub 
wymiany nie będzie możliwe przywrócenie akumulatora wysokonapięciowego do stanu 
nowego albo maksymalnie dostępna pojemność energetyczna nie osiągnie ponownie 
100%, BMW / BMW i zapewni, aby maksymalnie dostępna pojemność energetyczna 
wynosiła co najmniej 70%. 
 
Warunkiem dokonania naprawy poprzez wymianę części jest wyrażenie przez nabywcę 
zgody na to, aby wymontowane i wymienione komponenty stały się z chwilą demontażu 
własnością BMW / BMW i lub osoby trzeciej wskazanej przez BMW / BMW i. 
 
Zmiana właściciela pojazdu BMW / BMW i nie ma wpływu na zobowiązania dotyczące 
parametrów eksploatacyjnych akumulatora wysokonapięciowego. 
 
Niniejsze dobrowolne zobowiązanie dotyczące parametrów eksploatacyjnych 
akumulatora wysokonapięciowego nie obejmuje uszkodzeń ani nadmiernego spadku 
maksymalnie dostępnej pojemności energetycznej wynikających z nieprzestrzegania 
przepisów i instrukcji dotyczących użytkowania pojazdu oraz akumulatora 
wysokonapięciowego opisanych w instrukcji obsługi lub wyświetlanych w pojeździe (w 
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szczególności zaleceń dotyczących trwałości eksploatacyjnej akumulatora 
wysokonapięciowego).  

Zobowiązanie to nie obejmuje uszkodzeń ani ograniczeń parametrów eksploatacyjnych 
spowodowanych przez: 

 
 niepodłączenie pojazdu do ładowania w ciągu 14 dni od momentu wyświetlenia 

przez wskaźnik poziomu naładowania wartości 0% / zasięgu 0 km; 
 stosowanie urządzeń ładujących, takich jak przewody lub wtyki ładowania 

(urządzenia ładujące nie oferowanych przez BMW / BMW i) pochodzących od 
dostawców zewnętrznych; 

 wadliwą infrastrukturę ładowania, np. stacje ładowania; 
 celową ingerencję lub programowanie mające na celu skrócenie trwałości 

akumulatora wysokonapięciowego albo manipulację wartością maksymalnie 
dostępnej pojemności energetycznej; 

 ingerencję w dowolny sterownik pojazdu, jego oprogramowanie lub montaż 
nieautoryzowanego oprogramowania, w tym oprogramowania zwiększającego 
osiągi; 

 modyfikacje pojazdu niezatwierdzone przez BMW / BMW i; 
 stosowanie elementów doposażenia (wewnętrznych lub zewnętrznych) 

niezatwierdzonych przez BMW / BMW i, jeżeli stanowią one przyczynę zgłoszenia 
dotyczącego akumulatora wysokonapięciowego; 

 otwarcie lub demontaż akumulatora wysokonapięciowego w sposób niezgodny ze 
specyfikacjami BMW / BMW i; 

 nieprawidłową naprawę pojazdu oraz jego wysokonapięciowego układu 
elektrycznego, w tym jego komponentów (silnika elektrycznego, energoelektroniki, 
jednostki ładowania, układu ogrzewania, klimatyzacji, instalacji elektrycznej lub 
akumulatora wysokonapięciowego) wykonaną przez nieautoryzowany serwis; 

 niezgłoszenie wcześniej występującej wady materiałowej stanowiącej przyczynę 
reklamacji dotyczącej akumulatora wysokonapięciowego albo brak jej niezwłocznego 
usunięcia po wykryciu; 

 naruszenie obowiązku nabywcy polegającego na wykonywaniu przewidzianych prac 
konserwacyjnych/serwisowych zgodnie ze specyfikacjami BMW / BMW i w 
określonych terminach; 

 nieumożliwienie podmiotowi udzielającemu zobowiązania przeprowadzenia 
ulepszeń produktu (w szczególności zdalnych aktualizacji oprogramowania), mimo 
wezwania do ich wykonania; 

 narażenie akumulatora wysokonapięciowego lub innego elementu 
wysokonapięciowego układu elektrycznego na bezpośrednie działanie ognia lub 
innego zewnętrznego źródła ciepła; 
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 zanurzenie akumulatora wysokonapięciowego lub jego części w wodzie albo innych 
cieczach, w tym bezpośrednie oddziaływanie urządzeń do czyszczenia 
wysokociśnieniowego (z wyjątkiem automatycznych myjni pojazdów); 

 oddziaływanie środowiska korozyjnego (np. środowiska silnie kwaśnego lub silnie 
zasadowego bądź środków czyszczących); 

 fizyczne uszkodzenie pojazdu lub akumulatora wysokonapięciowego (umyślne, 
wskutek aktu wandalizmu lub wypadku); 

 szkody spowodowane działaniem siły wyższej (np. pożar, burza, powódź, uderzenie 
pioruna); 

 nieprzestrzeganie dopuszczalnych obciążeń lub mas przyczep określonych przez 
BMW / BMW i między innymi w dowodzie rejestracyjnym; 

 korzystanie z akumulatora wysokonapięciowego do celów innych niż eksploatacja 
pojazdu z jego fabrycznym wyposażeniem oraz ewentualnymi funkcjami ładowania 
dwukierunkowego (zależnie od wyposażenia fabrycznego pojazdu); 

 użytkowanie i eksploatację akumulatora wysokonapięciowego po jego 
wymontowaniu z pojazdu; 

 nadmierną eksploatację akumulatora wysokonapięciowego, np. w motorsporcie. 
 

Ponadto akumulator wysokonapięciowy podlega ogólnym wyłączeniom i ograniczeniom 
opisanym w warunkach gwarancji na nowy pojazd. 
 
Niniejsze dobrowolne zobowiązanie dotyczące parametrów eksploatacyjnych 
akumulatora wysokonapięciowego nie ma zastosowania do użytkowania pojazdu w 
warunkach, dla których nie został on homologowany (np. w kraju innym niż kraj 
pierwszego wydania, o odmiennych warunkach homologacyjnych). 
 
Niniejsze dobrowolne zobowiązanie dotyczące parametrów eksploatacyjnych 
akumulatora wysokonapięciowego stanowi uzupełniający element warunków sprzedaży 
nowych pojazdów BMW / BMW i. Zobowiązania oraz roszczenia wynikające z warunków 
sprzedaży nowych pojazdów pozostają bez wpływu na niniejsze zobowiązanie dotyczące 
parametrów eksploatacyjnych akumulatora wysokonapięciowego.  
 


