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Informacje dotyczgce danych z produktu BMW/MINI Wallbox Plus
(Gen4) (,,Produkt”) zgodnie z art. 3 ust. 2 Rozporzgdzenia (UE)
2023/2854 (, Akt w sprawie danych”)

Produkt w zaleznosci od ustawien, opcji wyposazenia i specyfikacji obowigzujgcych w danym
kraju moze generowac nastepujgce dane:

Rodzaj danych
Dane tadowania
Dane statusu

Dane konfiguracyjne

Format danych
Standard OCPP 2.0.1

Szacowana ilosé
Od 1 do 5 megabajtéw dziennie w zaleznosci od uzytkowania (na podstawie wybranych przypadkéw
uzycia).

e Produkt jest zdolny do generowania danych w sposoéb ciggty i niemal w czasie rzeczywistym.

e Produkt moze przechowywa¢ dane w pamieci urzqdzenia lub na serwerze zdalnym:

o Wewnetrzna pamie¢ Wallbox: w szczegblnosci lista dozwolonych kart RFID, profile
tadowania, liczba sesji tadowania, energia wykorzystana do tadowania i kompletne
rejestry.

o Wewnetrzna baza danych: Wszystkie dane z produktu (w tym nieprzetworzone dane
OCPP) sqg przechowywane na serwerze zdalnym.

o Okres przechowywania danych zalezy od ich rodzaju. Moze wynosi¢ od 7 dni (np.
rejestry diagnostyczne) do catego okresu eksploatacji produktu plus dwa lata (np.
dane sesjitadowania). Dane z produktu mogq by¢ przesytane za posrednictwem sieci
LAN, Wi-Fi lub sieci komorkowej (jesli jest dostepna).

o Klient moze uzyskac¢ dostep do wybranych danych i je pobra¢, a w stosownych przypadkach
usungc je bezposrednio z Produktu, postepujqc zgodnie z nastepujgcymi instrukcjami:

o Dostep/Pobieranie: Za pomocg aplikacji Wallbox zintegrowanej z aplikacjg
myBMW/MINI (,Aplikacja") mozna uzyska¢ zdalny dostep do danych z produktu
dostepnych w wewnetrznej bazie danych. BMW/MINI przesle te dane na adres URL
wskazany przez klienta w ustawieniach Aplikacji. Po wskazaniu przez klienta adresu
URL do przestania danych kazda wiadomos¢ przychodzgca z urzqdzenia bedzie
przekazywana jako zqdanie HTTP PUT. Zgodnie z Rozporzqdzeniem (UE)
2016/675 (RODQ) klient moze rowniez zwroci¢ sie do dziatu obstugi klienta
BMW/MINI o udostepnienie swoich danych osobowych.

o Usuniecie: DwadzieScia cztery miesigce po zakonczeniu korzystania z ustug
tadowania w domu BMW/MINI Connected (,Ustugi") zgodnie z odpowiednig umowag
(w tym z powodu zaprzestania $wiadczenia Ustug przez BMW/MINI lub usuniecia
przez klienta konta uzytkownika BMW/MINI ID) wszystkie dane zwigzane z Ustugami
zostang skasowane. Nie mozna odzyskac usunietych danych.
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o JakosS¢ ustug: BMW/MINI stara sie zapewni¢ dostep do danych w dowolnym czasie z
catkowitg dostepnoscig powyzej 99%. Dostep moze czasami by¢ niemozliwy z powodu
nieprzewidzianych zdarzen takich jak serwis techniczny.
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Informacje dotyczgce danych z ustugi powigzanej dla ustug
tadowania w domu BMW/MINI Connected (,,Ustuga powigzana”)
zgodnie z art. 3 ust. 3 Rozporzqdzenia (UE) 2023/2854 (,Akt w

sprawie danych”)

BMW/MINI moze uzyska¢ dane z produktu i ustugi powigzanej w nastepujgcy sposéb:

Charakter danych

Dane przesytane ze stacji Wallbox do wewnetrznej bazy danych sq udostepniane przez BMW/MINI.
Obejmuje to réwniez: dane pomiarowe z licznika, informacje o stanie (uwierzytelnianie, przerwa w
tadowaniu), dane o zdarzeniach (przesuniecia szczytu zapotrzebowania na energie, dynamiczna
kontrola obcigzenia itd.).

Szacowana ilos¢
Od 1 do 5 megabajtéw dziennie w zaleznosci od uzytkowania (na podstawie wybranych przypadkéw
uzycia).

Czestotliwosé pobierania
Wartosci pomiarowe sg przesytane ze stacji Wallbox do wewnetrznej bazy danych raz na minute.
Przesytanie moze by¢ zalezne od zdarzen i odbywac sie czescie).

Przechowywanie danych

Bezposrednio dostepne dane sq przechowywane na zdalnym serwerze (wewnetrznej bazie danych).
Aplikacja ma dwie podstawowe funkcje: wizualizacja danych telemetrycznych (status, status
historyczny itp.) i umozliwianie klientowi zdalnego sterowania stacjg Wallbox. Dane sqg
przechowywane w odpowiedni sposéb dla obu tych funkgji.

Okres przechowywania danych zalezy od ich rodzaju. Moze wynosi¢ od 7 dni (rejestry diagnostyczne)
do catego okresu eksploatacji produktu plus dwa lata (dane sesji tadowania).

Za pomocq Aplikacji dostepnej zdalnie w wewnetrznej bazie danych klient moze uzyska¢ dostep i
pobrac¢ te dane bezposrednio z Ustugi powigzanej. BMW/MINI przesle te dane na adres URL
wskazany przez klienta w ustawieniach Aplikacji. Po wskazaniu przez klienta adresu URL do
przestania danych wiadomosci przychodzqce z urzqdzenia bedqg przekazywane jako zgdanie HTTP
PUT. Zgodnie z Rozporzgdzeniem (UE) 2016/679 (RODQ) klient moze réwniez zwrdécic sie do dziatu
obstugi klienta BMW/MINI o udostepnienie danych osobowych.

BMW/MINI wykorzystuje tatwo dostepne dane w celu

a. realizacji umow z klientami lub wykonywania dziatan zwigzanych z takimi umowami (np.
wystawianie faktur, generowanie i dostarczanie raportéw lub analiz, prognoz finansowych,
ocen wptywu, obliczanie korzysci dla personelu);

b. S$wiadczenia ustug wsparcia, gwarancyjnych, rekojmi lub podobnych ustug lub weryfikacji
roszczen klientow, BMW/MINI lub stron trzecich (np. w zwigzku z nieprawidtowym dziataniem
pojazdu) zwigzanych z pojazdem lub Ustugami;

C. monitorowania oraz utrzymania dziatania, bezpieczenstwa i ochrony pojazdu lub Ustug oraz
zapewniania kontroli jakosci;
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realizacji procesdw sprzedazy, serwisu i administracji;

prowadzenia komunikacji marketingowej i badan rynku;

poprawy dziatania dowolnego produktu lub ustugi z oferty BMW/MINI;

opracowywania nowych produktéw lub ustug, w tym rozwiqgzan opartych na sztucznej
inteligencji (SI), przez BMW/MINI, przez strony trzecie dziatajgce w imieniu BMW/MINI (tj. gdy
BMW decyduje, jakie zadania bedq powierzane takim stronom), we wspotpracy z innymi
stronami lub za posrednictwem spoétek specjalnych, np. joint venture;

tgczenia tych tatwo dostepnych danych z innymi danymi lub tworzenia danych pochodnych
w dowolnym prawnie uzasadnionym celu, w tym w celu sprzedazy lub innego udostepniania
takich zestawionych lub pochodnych danych stronom trzecim, o ile takie dane nie pozwalajq
na zidentyfikowanie okreslonych danych przekazanych do BMW/MINI z pojazdu ani nie
umozliwiajqg stronie trzeciej wyodrebnienia tych danych z zestawu danych;

wywigzywania sie ze zobowigzan prawnych.

Potencjalny posiadacz danych i srodki komunikacji: Firma Bayerische Motoren Werke
Aktiengesellschaft, Petuelring 130, 80788 Monachium, Niemcy, sqd rejestrowy: Monachium
HRB 42243 (,BMW"). Pracownicy infolinii klienta BMW ConnectedDrive lub infolinii klienta
MINI Connected chetnie odpowiedzg na pytania klientow. Dane kontaktowe dla kazdego
kraju sq dostepne na portalu klienta BMW ConnectedDrive lub MINI Connected pod adresem:
redirect.bmw.com/supportwallboxgen4.

Klient moze zazqdac i zakohczy¢ udostepnianie danych stronie trzeciej za posrednictwem
Aplikacji.

o Klient moze uruchomi¢ Aplikacje, korzystajgc z adresu URL prowadzqcego do
odbiorczego punktu kohcowego strony trzeciej, co jest jednoznaczne z wyrazeniem
woli udostepniania stronie trzeciej danych z produktu w przysztosci. Jesli uzytkownik
wskazat tak w ustawieniach, BMW/MINI bedzie przekazywa¢ wszelkie tatwo
dostepne dane pochodzgce z urzqdzenia bezposrednio stronie trzeciej.

o Klient moze zakonczy¢ udostepnianie danych, usuwajqc adres URL w Aplikacji.
Kazde panstwo cztonkowskie UE wyznaczyto jeden lub wiecej organdw nadzorczych
odpowiedzialnych za stosowanie i egzekwowanie Aktu w sprawie danych. Bez uszczerbku
na innych administracyjnych lub sqdowych srodkach ochrony prawnej klient ma prawo ztozy¢
skarge do organu nadzorczego w panstwie cztonkowskim wtasciwym dla miejsca
zamieszkania, pracy lub prowadzenia przedsiebiorstwa, jesli uznaje, ze jego prawa
wynikajgce z przepiséw Aktu w sprawie danych sq naruszane. Nalezy pamieta¢, ze zadania
i kompetencje organdow nadzorczych mogg sie réznic w zaleznosci od panstwa
cztonkowskiego.

BMW/MINI jest witascicielem réznych tajemnic handlowych, ktére mogg by¢ zawarte w
danych dostepnych z poziomu Produktu lub generowanych podczas Swiadczenia Powigzanej
ustugi.

Czas trwania umowy pomiedzy klientem a BMW/MINI nie jest ograniczony, co oznacza, ze
umowa obowigzuje do czasu jej rozwigzania.

o Klient moze zrezygnowac z korzystania z Ustug w dowolnym czasie bez zachowania
okresu wypowiedzenia. BMW/MINI zastrzega sobie prawo do zaprzestania
Swiadczenia Ustug bez podania przyczyny, z zachowaniem okresu wypowiedzenia
wynoszqcego cztery (4) tygodnie od daty powiadomienia klienta. Powiadomienie
moze by¢ wysytane na adres e-mail powigzany z kontem uzytkownika BMW/MINI ID.

o Zarowno BMW/MINI, jak i klient sq uprawnieni do zaprzestania Swiadczenia lub
korzystania z Ustug zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. W szczegdInosci
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BMW/MINI ma prawo zakonczy¢ Swiadczenie Ustug bez powiadomienia z waznego
powodu w przypadku zawinionego, powaznego naruszenia przez klienta warunkéw
Swiadczenia Ustug. To samo dotyczy zakonczenia Swiadczenia ustug przez
BMW/MINI za posrednictwem aplikacji myBMW/MINI.

W kazdym przypadku Swiadczenie Ustug zostanie automatycznie zakohczone (a w
zwigzku z tym dalsze korzystanie z Ustug nie bedzie mozliwe), jesli klient usunie
swoje konto uzytkownika BMW/MINI ID. Aby klient mogt ponownie uzyskac dostep
do Ustug po usunieciu swojego konta uzytkownika BMW/MINI ID lub po zakohAczeniu
Swiadczenia Ustug, musi ponownie zarejestrowac konto uzytkownika BMW/MINI D,
a nastepnie ponownie subskrybowa¢ Ustuge.



